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Perfil das Empreendedoras e suas Empresas

Faixa Etaria Escolaridade Ha quanto tempo sua empresa atua no mercado?
42,4% 38,9%
Superior 44,6%
31,1% 25,5%
EnSino médio _ 24'9%
134%  121%
13,6% Pés graduagao 16,9% 5.1% 3,2% 1.9%
E e
De21a Del1la De6a10 De2a5 Nao Mais de Até 2
2,3% o Ensino fundamental 13,6% s
0,6% 50 anos 20 anos anos anos sei/Nao 50 anos anos
[ quero
45-59 35-44 60+ 25-34 18-24 NR/NS responder
Qual o faturamento anual do seu negocio? Segmento Quantos funcionarios tém a sua empresa?
Nao sei/Nao quero responder 53,8% Tecidos, vestuario e calcados _ 17,0% Até 9 funcionarios 63,9%
Veiculos e motocicletas, partes e pecas _ 11,4%
Até R$ 81.000,00 20,8% De 10 a 49 funcionarios 29,1%
Material de construcao _ 10,8%
Produtos farmacéuticos e perfumaria _ 10,2%
Ate R$ 4.800.000,00 14,5% ) Nao sei/Nao quero responder 5,7%
Jéias, Otica, artigos recreativos e esportivos e eletroeletonicos _ 7.4%
Informatica, telefonia e comunicacao _ 6,3%
Ate R$360.000,00 6,4% Acima de 100 funcionarios | 0,6%
Moveis e eletrodomésticos _ 5,7%
Combustibeis e lubrificantes [III 5.1% L
Até R$300.000.000,00 I 4,6% ombustibeis € lubriticantes ° De 50 a 99 funcionérios | 0,6%
Livros, jornais, revistas e papelaria - 5,1%



Regiao
Todos

Faturamento

Todos

Principal provedora?

Todos

Faixa etaria

Todos

Perfil das Empreendedoras e suas Empresas

Qual sua principal fonte de renda? Vocé é a principal provedora financeira da sua casa?

6 (3.39%) —

% ——
® O préprio negécio 40.3% .
®Nao
@ Emprego CLT

dori Sim
Aposentadoria ~——59,7%

166 (93,79%)

Por que vocé escolheu atuar no setor?

Oportunidade de negécio/necessidade do mercado 55,4%

Paixao 33,9%
Necessidade financeira/desemprego

Ter mais tempo familia/filhos

Empresa Familiar

Outros 1,7%

Nao sei/Nao quero responder | 0,6%



Rede de Apoio

Regido v Vocé tem acesso a redes de apoio, grupo ou mentoria Se sim, essas redes ajudaram no desenvolvimento de sua iniciativa? De que forma?
voltadas para mulheres empreendedoras? Qual o nome da
Todos v mentoria/rede?

Estruturacao do meu negocio e definicdo de estratégias 43,8%

91,0%

Faturamento v

Aprendizado em cursos 31,3%

Todos 4

Ajuda com troca de experiéncias e networking 18,8%

Principal provedora? Vv

Participacao de eventos 18,8%
Todos v
Nao 12,5%
Faixa etaria v
3.4% 2,8% 2,8% Outros 12,5%
Todos \V I I
Nao Outros CDL SEBRAE

Total nao soma 100%

Que tipo de apoio vocé considera mais importante para o sucesso do seu negocio?

Treinamentos e capacitacoes 52,3%

Rede de contatos e parcerias 33,0%

Financiamentos especificos para mulheres 23,9%
Nao sei/Nao quero responder
Nenhum

Outros

Mentoria

Total nao soma 100%



Desafios

Quais foram os principais desafios que vocé enfrentou no inicio? Quais sdo os maiores desafios que vocé enfrenta atualmente como
empreendedora no setor?

Regido v Acesso a recursos financeiros
Todos o ! Contratacao de funcionarios
Dificuldade em formar parcerias _ 19,5% Concorréncia _ 22,2%
Faturamento v Sobrecarga com responsabilidades familiares... - 11,5% Cor;z::cr:::aec::r;::: _ 9':;2%
Todos % Falta de apoio institucional - 10,9% Baixa capacidade de investimento _ 7.4%
Preconceito de género - 9.8% Nao sei/Nao quero responder _ 6,3%
Principal provedora? Vv outros [N 6.3%
Todos o Nenhum - 8,6% Concorréncia online - 5,7%
Outros - 8,0% Dificuldade com tecnologia [l 4.0%
Faixa etaria o Baixo volume de vendas - 3,4%
Falta de conhecimento - 6,9% Falta de conhecimento - 2.8%
Todos v Contratacio de funcionarios - 5,2% Retencao de clientes e a fidelizacao - 2,8%
Crise Econdmica - 2,3%
Nao sei/Nao quero responder - 5,2% Impostos . 1,7%
Concorréncia l 2,3% Preco alto dos produtos . 1,7%
Preconceito de género . 1,7%
Pandemia I 1.7% Atendimento ao publico l 1,1%
Falta de experiéncia I 1,1% Falta de dinheiro do consumidor . 1,1%
Marketing digital . 1,1%
Impostos I 1.1% Nenhum 1.1%
Total ndo soma 100% Total ndo soma 100%

Voce ja teve dificuldades em acessar crédito ou financiamento? Se sim, quais dificuldades?

86,9%
8,0% 7.4% 4,6% 0,6%
Nao Muita burocracia e demora Taxas altas de juros para Exigéncia de garantias que Outros
no processo pequenos empreendedores  nem sempre sao acessiveis a

pequenos negocios



Regiao
Todos

Faturamento

Todos

Principal provedora?

Todos

Faixa etaria

Todos

Vocé sente que ha

32,6%

Desafios Relacionados a Géenero

igualdade de oportunidades para mulheres no acesso a recursos Vocé ja enfrentou preconceito ou discriminacdo por ser mulher

4,1%

financeiros?

Nao
Mantive a postura firme e mostrei meu valor - 18,3%
Sim
Usei a situacado como motivacao 5,7%
@ Nio
® N3o sei/Nao quero responder
63.4% Busquei apoio em redes de empreendedoras 2,3%
470
Outros | 0,6%

Total nao soma 100%

Vocé tem dupla jornada? Se sim, vocé sente que a dupla jornada impacta seu
desempenho como empreendedora?

40,3%
Sim
®Nio

59,7%




Regiao

Todos

Faturamento

Todos

Principal provedora?

Todos

Faixa etaria

Todos

A\
v
v Vocé ou sua equipe participam regularmente de cursos ou treinamentos
v

Nao 67,5%
A\
% Marketing - 9,2%
v

Atendimento 8,0%
Gestao financeira . 6,7%

Nao sei/Nao quero responder

Outros

Midias sociais

3.1%

3,1%

1.2%

Capacitacao e Planos futuros

Total nao soma 100%

Quais sdo seus planos para o futuro do seu negocio?

Alcancar novos mercados

Abrir novas unidades

Investir em novas tecnologias

Investir em divulgacao digital

Criar uma loja virtual

Manter a empresa

Nenhum

Outros

Vender a empresa

Diversificacao de produtos

17,5%

16,4%

15,3%

Total nao soma 100%

44,6%



Regiao
Todos

Faturamento

Todos

Principal provedora?

Todos

Faixa etaria

Todos

Vendas e Marketing

Realiza vendas por quais meios?

Fisica/Presencial 84,2%

Whatsapp 50,8%
Instagram 26,6%
Facebook I 4,0%

Shopee, Mercado Livre e outros I 4,0%

Tik Tok | 1,1%
Outros |

Total nao soma 100%

Realiza divulgacoes? Se sim, por quais meios?

Instagram

WhatsApp

Facebook

Engenhos de divulgacao

Nao

Panfletos

Influenciador digital

Qual o grau de importancia do e-commerce para o seu negocio?

44,2%

29,1%
14,0%

Importante Pouco importante

Muito importante

7,6%

Nada importante

1.1%

4,0%

5.2%

26,0%

17,5%

15,3%

Nao quero avaliar

Total nao soma 100%

73,

56,5%

4%



Metodologia

Levantamento quantitativo do tipo survey telefonico, com segmentos do Comércio do Estado de Minas Gerais. O método utilizado para a selecdo dos estabelecimentos foi definido com base no
cadastro da area de Estudos Econdmicos do Sistema Fecomércio MG. O levantamento foi realizado com 177 estabelecimentos, entre os dias 05 a 26 de fevereiro de 2025.

Este material esta liberado para reproducao, responsabilizando se o usuério integralmente e a qualquer tempo pela adequada utilizacdo das informacdes, estando ciente de que pode vir a ser
responsabilizado por danos morais e materiais decorrentes do uso, reproducdo ou divulgacdo indevida, isentando a Fecomércio MG de qualquer responsabilidade a esse respeito.

Por fim, fica o usuario ciente da obrigatoriedade de, por ocasido da eventual divulgacdo das referidas informacdes, mencionar a Fecomércio MG como fonte de informacao.

Equipe Técnica
Nucleo Estudos Economicos e de Inteligéncia & Pesquisa
Coordenador CEDES - Centro de Desenvolvimento Economico Sustentavel: Jorge Marinho Rolla
Coordenadora de Estudos Econdmicos: Gabriela Filipe Martins
Analista de economia: Fernanda Caroline Gongalves
Assistente de economia: Filipe do Nascimento Souza
Analista de pesquisa: Devid Lima da Silva
Pesquisadores: Daianne Francielle da Sllva, Jodo Vitor Gomes dos Santos e Polyane Pereira Casagrande
Menores aprendizes: Arthur Jonathan Ramos Leandro e Douglas Fagundes Damasceno
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